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Professionnelle de la petite enfance et engagée depuis de nombreuses
années à titre personnel et associatif dans des actions visant à
promouvoir un meilleur respect de l’environnement et de l’humain,
j’accompagne aujourd’hui les lieux d’accueil de jeunes enfants dans la
mise en oeuvre de leurs projets autour du développement durable.

Mon offre
J’entends la notion de développement durable dans son sens le plus large.
Clowne et comédienne amateure, j’ai aussi à coeur de partager mon amour des histoires.
Voici donc les grandes thématiques de formation sur lesquelles je peux intervenir :

Modalités de formation

Méthode et pédagogie
Formatrice titulaire du Titre Professionnel de Formateur Professionnel d’Adultes, je développe une
pédagogie active et centrée sur l’apprenant·e, avec une dimension ludique.

Cette méthode facilite les apprentissages et l’ancrage des connaissances en se basant sur :
des échanges entre pairs et des travaux de groupe,

des activités pédagogiques directement liées à la pratique professionnelle,

des expérimentations permettant de déduire la théorie de la pratique.

Vous trouverez dans ce catalogue 4 programmes de formation en inter-entreprise.
Je propose également des formations en intra, soit issues du catalogue, soit conçues sur
mesure pour votre lieu d’accueil et votre équipe. N’hésitez pas à me contacter, nous
analyserons ensemble votre demande lors d’un rendez-vous.

Une offre de modules courts en e-learning est en cours de développement.

Mandarine Conseil est une activité de
Cap Services - Organisme de formation

Accessibilité
Toutes les formations en inter-entreprises ont lieu dans une salle accessible aux fauteuils
roulants. N’hésitez pas à me faire part des besoins spécifiques pour d’autres situations de
handicap, nous les étudierons ensemble afin de trouver des aménagements pour adapter la
formation.
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PROGRAMME
DE FORMATION

La récup en jeu

Matériaux naturels, matériaux et objets de récupération sont de plus en plus fréquemment utilisés
dans le jeu ou les activités au sein des lieux d’accueil de jeunes enfants. Pourquoi entrer dans une
telle démarche ? Comment les présenter aux enfants ? Quel est précisément le rôle de l‘adulte ? Ce
sont les questions auxquelles cette formation se propose de répondre.
A  l’issue  de  cette  formation,  les  participant·e·s  seront  capables d’organiser  en  EAJE  un
environnement ludique favorisant le développement et la créativité des jeunes enfants, en utilisant
des objets et matériaux naturels ou de récupération.

PUBLIC :
Professionnel·le·s de la petite enfance

NOMBRE DE PARTICIPANT·E·S : 
5 à 10 personnes

PRÉ-REQUIS :
Notions de base du développement du 
jeune enfant

DURÉE :
14 heures (2 jours)

ORGANISATION :
Présentiel inter ou intra

TARIF :
Inter : 500 € HT par participant·e
Intra : merci de me contacter 

INTERVENANTE :
Nathalie Bouhey, formatrice en 
développement durable pour les lieux 
d’accueil de jeunes enfants

MODALITÉS DE CONTACT ET 
DÉLAIS D’ACCÈS :
nathalie@mandarine-conseil.fr 
06.61.02.82.56

Délai d’inscription : 3 semaines avant le 
début de la formation

ACCESSIBILITÉ :
En cas de besoin d’adaptation particulier, 
veuillez me contacter

OBJECTIFS PÉDAGOGIQUES :
• Définir la créativité chez les jeunes enfants en tenant 

compte des spécificités de leur mode de 
développement

• Déterminer le rôle et le positionnement de l’adulte dans 
un environnement ludique apprenant en EAJE

• Mettre en place, en EAJE, une proposition ludique 
intégrant des matériaux ou objets de récupération en 
tenant compte des besoins et du niveau de 
développement des enfants

PROGRAMME PÉDAGOGIQUE :
• Créativité, expérimentations et sensorialité
• Affordance des objets
• Notions de risque et de sécurité, normes
• Positionnement de l’adulte
• Intérêt de la récup dans le jeu
• Inventaire et invitation à jouer

MODALITÉS PÉDAGOGIQUES :
Pédagogie active basée sur les expériences et la pratique 
quotidienne des apprenant·e·s.

MOYENS PÉDAGOGIQUES :
• Échanges d’expériences
• Travaux de groupes
• Études de cas
• Mises en situation
• Diaporamas et autres apports théoriques
• Jeux pédagogiques

APPRÉCIATION DES RÉSULTATS :
• Auto-positionnement en amont et en aval de la 

formation
• Évaluations intermédiaires tout au long de la formation 
• Évaluation finale par une mise en situation
• Enquête de satisfaction

La certification Qualiopi a été délivrée à CAP Services pour les 
catégories « Actions de formation » et « Bilans de compétences »

Mandarine Conseil, une activité de CAP Services, organisme de formation - 11 rue Duphot, 69003 Lyon 
Tél. 06.61.02.82.56 - Mail : nathalie@mandarine-conseil.fr - Site web : https://www.mandarine-conseil.fr/

SA SCOP à capital variable | Enregistré sous le numéro 82 69 05195 69 - Cet enregistrement ne vaut pas agrément de l’État
APE 8299Z | RCS LYON B 402 636 757 | TVA Intra-com FR32 402636757 | SIRET 402 636 757 00039
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PROGRAMME
DE FORMATION

Quelle relation parents-professionnel·le·s en 2024 ?

L’évolution des modèles familiaux, du fonctionnement des modes d’accueil et du cadre légal dans
lequel  ils  s’inscrivent  conduisent  les  professionnel·le·s  de  la  petite  enfance à  s’interroger  sur  les
questions  de co-éducation et  de soutien à la  parentalité,  et  plus généralement sur  la  place des
familles au sein des lieux d’accueil de jeunes enfants.
A l’issue de cette formation, les participant·e·s seront capables mettre en place avec chaque famille
un processus de co-éducation centré sur l’enfant.

PUBLIC :
Professionnel·le·s de la petite enfance

NOMBRE DE PARTICIPANT·E·S : 
5 à 10 personnes

PRÉ-REQUIS :
Aucun

DURÉE :
14 heures (2 jours)

ORGANISATION :
Présentiel inter ou intra

TARIF :
Inter : 500 € HT par participant·e
Intra : merci de me contacter 

INTERVENANTE :
Nathalie Bouhey, formatrice en 
développement durable pour les lieux 
d’accueil de jeunes enfants

MODALITÉS DE CONTACT ET 
DÉLAIS D’ACCÈS :
nathalie@mandarine-conseil.fr 
06.61.02.82.56

Délai d’inscription : 3 semaines avant le 
début de la formation

ACCESSIBILITÉ :
En cas de besoin d’adaptation particulier, 
veuillez me contacter

OBJECTIFS PÉDAGOGIQUES :
• Placer la relation parent-professionnel·le dans son cadre

légal et dans son évolution historique
• Utiliser la communication bienveillante comme socle à 

la relation
• Définir les enjeux de la relation au sein de la triade 

enfant-parents-professionnel·le·s
• Construire un cadre permettant un accueil et un 

accompagnement individualisé de chaque famille

PROGRAMME PÉDAGOGIQUE :
• Cadre légal et évolutions
• Besoins de l’enfant
• Besoins et attentes des parents et des professionnel·le·s
• Communication bienveillante
• Place de la famille dans la structure, adaptation, 

familiarisation, transmissions…
• Prévention et accompagnement des familles en 

difficulté
• Analyse des pratiques et amélioration continue

MODALITÉS PÉDAGOGIQUES :
Pédagogie active basée sur les expériences et la pratique 
quotidienne des apprenant·e·s.

MOYENS PÉDAGOGIQUES :
• Échanges d’expériences
• Travaux de groupes
• Études de cas
• Mises en situation
• Diaporamas et autres apports théoriques
• Jeux pédagogiques

APPRÉCIATION DES RÉSULTATS :
• Auto-positionnement en amont et en aval de la 

formation
• Évaluations intermédiaires tout au long de la formation 
• Évaluation finale par une mise en situation
• Enquête de satisfaction

La certification Qualiopi a été délivrée à CAP Services pour les 
catégories « Actions de formation » et « Bilans de compétences »

Mandarine Conseil, une activité de CAP Services, organisme de formation - 11 rue Duphot, 69003 Lyon 
Tél. 06.61.02.82.56 - Mail : nathalie@mandarine-conseil.fr - Site web : https://www.mandarine-conseil.fr/
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PROGRAMME
DE FORMATION

L’accueil des stagiaires en équipe pluri-disciplinaire : une richesse

Une partie non négligeable de la formation des professionnel·le·s de la petite enfance s’effectue en
situation  de  travail  et  les  équipes  ont  l’habitude  d’accueillir  très  régulièrement  des  stagiaires.
Pourtant, les formations initiales ne comportent que peu d’éléments sur ce sujet. 
A  l’issue  de  cette  formation,  les  participant·e·s  seront  capables d’accueillir,  d’accompagner  et
d’évaluer  le  développement  des  compétences  d’un·e  stagiaire  dans  le  cadre  de  sa  période  de
formation en milieu professionnel.

PUBLIC :
Professionnel·le·s de la petite enfance

NOMBRE DE PARTICIPANT·E·S : 
5 à 10 personnes

PRÉ-REQUIS : 
Aucun

DURÉE : 
7 heures (1 jour)

ORGANISATION :
Présentiel inter ou intra

TARIF :
Inter : 250 € HT par participant·e
Intra : merci de me contacter 

INTERVENANTE :
Nathalie Bouhey, formatrice  en 
développement durable pour les lieux 
d’accueil de jeunes enfants

MODALITÉS DE CONTACT ET 
DÉLAIS D’ACCÈS :
nathalie@mandarine-conseil.fr 
06.61.02.82.56

Délai d’inscription : 3 semaines avant le 
début de la formation

ACCESSIBILITÉ :
En cas de besoin d’adaptation particulier, 
veuillez me contacter

OBJECTIFS PÉDAGOGIQUES :
• Lister les différents acteurs et déterminer leur rôle
• Identifier les informations importantes à recueillir et à 

transmettre lors de l’accueil des stagiaires
• Accompagner les stagiaires dans le développement de 

leurs compétences par la proposition d’activités 
pédagogiques adaptées

• Évaluer l’acquisition des compétences des stagiaires

PROGRAMME PÉDAGOGIQUE :
• Les différents acteurs
• Rôle et posture du référent
• Les objectifs de stage
• Le livret d’accueil
• Compétences, pédagogie et andragogie
• Méthodes et moyens pédagogiques
• Le retour constructif
• Utilisation des outils d’évaluation

MODALITÉS PÉDAGOGIQUES :
Pédagogie active basée sur les expériences et la pratique 
quotidienne des apprenant·e·s.

MOYENS PÉDAGOGIQUES :
• Échanges d’expériences
• Travaux de groupes
• Études de cas
• Mises en situation
• Diaporamas et autres apports théoriques

APPRÉCIATION DES RÉSULTATS :
• Auto-positionnement en amont et en aval de la 

formation
• Évaluations intermédiaires tout au long de la formation 
• Évaluation finale par une mise en situation
• Enquête de satisfaction

La certification Qualiopi a été délivrée à CAP Services pour les 
catégories « Actions de formation » et « Bilans de compétences »

Mandarine Conseil, une activité de CAP Services, organisme de formation - 11 rue Duphot, 69003 Lyon 
Tél. 06.61.02.82.56 - Mail : nathalie@mandarine-conseil.fr - Site web : https://www.mandarine-conseil.fr/
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PROGRAMME
DE FORMATION

Conter des histoires aux enfants :
imaginaire et fantaisie au quotidien

L’imaginaire occupe une place très importante dans la vie de l’enfant dès son plus jeune âge. Ca
tombe  bien :  c’est  également  un  élément  essentiel  à  son  développement.  Découvrez  comment
inventer pour eux des histoires sur mesure et partager ensemble des moments forts en émotions.
A l’issue de cette formation, les participant·e·s seront capables de conter des histoires issues de leur
imagination et de les mettre en scène simplement, en utilisant des éléments du quotidien.

PUBLIC :
Professionnel·le·s de la petite enfance

NOMBRE DE PARTICIPANT·E·S : 
5 à 10 personnes

PRÉ-REQUIS : Aucun

DURÉE : 14 heures (2 jours)
Une semaine s’écoule entre les 2 journées 
de formation pour permettre aux 
participant·e·s de se mettre en situation sur
leur lieu de travail

ORGANISATION :
Présentiel inter ou intra

TARIF :
Inter : 500 € HT par participant·e
Intra : merci de me contacter 

INTERVENANTE :
Nathalie Bouhey, formatrice pour les lieux 
d’accueil de jeunes enfants

MODALITÉS DE CONTACT ET 
DÉLAIS D’ACCÈS :
nathalie@mandarine-conseil.fr 
06.61.02.82.56

Délai d’inscription : 3 semaines avant le 
début de la formation

ACCESSIBILITÉ :
En cas de besoin d’adaptation particulier, 
veuillez me contacter

OBJECTIFS PÉDAGOGIQUES :
• Expliquer l’intérêt de raconter des histoires aux enfants 

dès leur plus jeune âge
• Développer son inventivité et oser
• Mettre en scène une histoire
• Utiliser la fantaisie pour sortir des moments difficiles

PROGRAMME PÉDAGOGIQUE :
• L’imaginaire dans le développement de l’enfant
• Bain de langage et « nourriture culturelle »
• Comptines et jeux de nourrice
• La narration intuitive
• Éléments de mise en scène (formulettes, ton, sons, 

objets…)
• Le cercle de conte
• La pensée magique

MODALITÉS PÉDAGOGIQUES :
Pédagogie active basée sur les expériences et la pratique 
quotidienne des apprenant·e·s.

MOYENS PÉDAGOGIQUES :
• Échanges d’expériences
• Travaux de groupes
• Études de cas
• Mises en situation
• Diaporamas et autres apports théoriques
• Jeux pédagogiques

APPRÉCIATION DES RÉSULTATS :
• Auto-positionnement en amont et en aval de la 

formation
• Évaluations intermédiaires tout au long de la formation 
• Évaluation finale par une mise en situation
• Enquête de satisfaction

La certification Qualiopi a été délivrée à CAP Services pour les 
catégories « Actions de formation » et « Bilans de compétences »

Mandarine Conseil, une activité de CAP Services, organisme de formation - 11 rue Duphot, 69003 Lyon 
Tél. 06.61.02.82.56 - Mail : nathalie@mandarine-conseil.fr - Site web : https://www.mandarine-conseil.fr/
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PROGRAMME
DE FORMATION

Couches lavables en EAJE : le change  sain, responsable et facile

Les couches jetables peuvent générer en établissement d’accueil du jeune enfant jusqu’à 70 % des
déchets. Leur composition pose également question sur le plan sanitaire. Les couches lavables sont
aujourd’hui la meilleure alternative pour un change plus sain et responsable.
A l’issue de cette formation, les participant·e·s seront capables d’utiliser sereinement les couches
lavables en collectivité et d’échanger avec les parents à leur propos.

PUBLIC :
Professionnel·le·s de la petite enfance,
Gestionnaires d’EAJE souhaitant 
généraliser l’utilisation des couches 
lavables dans leur établissement

NOMBRE DE PARTICIPANTS : 
5 à 10 personnes

PRÉ-REQUIS :
Pratique du change du jeune enfant

DURÉE :
7 heures (1 jour)

ORGANISATION :
Présentiel en intra

TARIF :
Selon devis, merci de me contacter

INTERVENANTE :
Nathalie Bouhey, formatrice en 
développement durable pour les lieux 
d’accueil de jeunes enfants

MODALITÉS DE CONTACT ET 
DÉLAIS D’ACCÈS :
nathalie@mandarine-conseil.fr 
06.61.02.82.56

Délai d’inscription : 3 semaines avant le 
début de la formation

ACCESSIBILITÉ :
En cas de besoin d’adaptation particulier, 
veuillez me contacter

OBJECTIFS PÉDAGOGIQUES :
• Déterminer les bonnes pratiques pour un change qui a 

du sens
• Identifier les avantages des couches lavables et 

répondre aux idées reçues
• Manipuler les couches lavables, les installer sur un 

enfant
• Entretenir les couches lavables dans le respect des 

règles d’hygiène
• Organiser la mise en place des couches lavables en 

collectivité

PROGRAMME PÉDAGOGIQUE :
• Les différentes pratiques de change : matériel et 

pédagogie
• Choisir les couches lavables : comparatif couches 

lavables / couches jetables, avantages des couches 
lavables et balayage des idées reçues

• Principes de fonctionnement et d’entretien : montage, 
démontage, pose sur l’enfant, routine d’entretien

• Les couches lavables en collectivité : organisation, place
des familles dans le projet

MODALITÉS PÉDAGOGIQUES :
Pédagogie active basée sur les expériences et la pratique 
quotidienne des apprenant·e·s.

MOYENS PÉDAGOGIQUES :
• Échanges d’expériences et travaux de groupes
• Mises en situation par ateliers de manipulation
• Diaporamas et autres apports théoriques
• Apport de témoignages inspirants
• Jeux pédagogiques

APPRÉCIATION DES RÉSULTATS :
• Auto-positionnement en amont et en aval de la 

formation
• Évaluations intermédiaires tout au long de la formation 
• Évaluation finale par un quiz 
• Enquête de satisfaction

La certification Qualiopi a été délivrée à CAP Services pour les 
catégories « Actions de formation » et « Bilans de compétences »

Mandarine Conseil, une activité de CAP Services, organisme de formation - 11 rue Duphot, 69003 Lyon 
Tél. 06.61.02.82.56 - Mail : nathalie@mandarine-conseil.fr - Site web : https://www.mandarine-conseil.fr/
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CONDITIONS
GÉNÉRALES DE VENTE

Désignation 

Mandarine Conseil est une activité de Cap Services, organisme de formation dont le siège social est
situé 11 rue Duphot, 69003 Lyon.
Mandarine  Conseil  met  en  place  et  dispense  des  formations  inter  ou  intra  entreprise  et  des
prestations de conseil sur l’ensemble du territoire national en présentiel ou en distanciel.

Objet et champ d’application 

Les présentes conditions générales de vente déterminent les conditions applicables aux prestations
de  formation  et  de  conseil  effectuées  par  Mandarine  Conseil  pour  le  compte  d’un  client.  Toute
commande effectuée auprès de Mandarine Conseil implique l’acceptation sans réserve des présentes
conditions  générales  de  vente  par  le  client.  Ces  conditions  prévalent  sur  tout  autre  document
émanant du client, en particulier sur toutes conditions générales d’achat.

Devis 

Pour chaque prestation, Mandarine Conseil s’engage à fournir un devis au client. Ce dernier est tenu
de retourner à Mandarine Conseil un exemplaire daté, signé, tamponné et revêtu de la mention « bon
pour accord ». Une durée de validité est précisée sur chaque devis et le retour doit être effectué avant
cette échéance.

Prix et modalités de paiement 

Les prix des prestations sont indiqués en euros hors taxes et sont à majorer de la TVA au taux en
vigueur. 
Le paiement est à effectuer comme suit :

• 1/3 du montant à la commande (signature du devis)
• 2/3 après exécution de la prestation, à réception de facture.

Le règlement des factures peut être effectué par virement bancaire ou par chèque.

Prise en charge des formations 

La certification Qualiopi a été délivrée à Cap Services pour les catégories « actions de formation » et
« bilan de compétences ». En conséquence, le client peut solliciter une prise en charge de son OPCO
pour financer son projet de formation continue.
Le coût de la formation sera facturé par Mandarine Conseil au client, qui en demandera ensuite le
remboursement à son OPCO. Mandarine Conseil s’engage à fournir toutes les pièces nécessaires à ce
remboursement.

Mandarine Conseil, une activité de CAP Services, organisme de formation - 11 rue Duphot, 69003 Lyon 
Tél. 06.61.02.82.56 - Mail : nathalie@mandarine-conseil.fr - Site web : https://www.mandarine-conseil.fr/
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Conditions de report et d’annulation

L’annulation d’une prestation est possible, à condition qu’elle soit demandée au moins un mois avant
sa date de début.
Au-delà de ce délai, elle entraîne :

• une retenue de 15 % du montant total de la prestation si l’annulation est demandée entre 1
mois et 10 jours ouvrés avant le début de la prestation,

• une retenue du montant de l’acompte (1/3 du montant total) si  l’annulation est demandée
moins de 10 jours ouvrés avant le début de la prestation

Les demandes de report sont étudiées au cas par cas et doivent être émises au moins 10 jours ouvrés
avant le début de la prestation, sauf cas de force majeure.

Toute demande d’annulation ou de report doit faire l’objet d’une notification par e-mail à l’adresse :
nathalie@mandarine-conseil.fr.

En cas d’inexécution de ses obligations suite à un évènement fortuit ou à un cas de force majeure,
Mandarine  Conseil  ne  pourra  être  tenu  responsable  à  l’égard  de  ses  clients.  Ces  derniers  seront
informés par e-mail  et,  dans la  mesure du possible,  une date de report  sera fixée d’un commun
accord.

Les formations en inter-entreprise, sont confirmées si le nombre d’inscrits est suffisant. Dans le cas
contraire, la formation est annulée, les clients en sont informés par e-mail et l’acompte est remboursé.

Propriété intellectuelle et droit d’auteur

Les  supports  fournis  par  Mandarine  Conseil,  quelle  qu’en  soit  la  forme  (papier,  numérique,
électronique…) sont protégés par la propriété intellectuelle et le droit  d’auteur.  Leur reproduction,
partielle ou totale, ne peut être effectuée sans l’accord exprès et écrit de Mandarine Conseil. Le client
s’engage à ne pas utiliser,  transmettre ou reproduire tout ou partie de ces documents en vue de
quelques utilisation que ce soit.

Loi applicable et attribution de compétence

Les présentes  conditions  générales  de vente  sont encadrées  par  la  loi  française.  En cas  de litige
survenant entre Mandarine Conseil et le client, la recherche d’une solution à l’amiable sera privilégiée.
A défaut, l’affaire sera portée devant les tribunaux de Lyon.

Modification des conditions générales de vente

Mandarine  Conseil  se  réserve  le  droit  de  modifier  ou  de  mettre  à  jour  les  présentes  conditions
générales de vente à tout moment. La dernière version est disponible et consultable sur le site de
Mandarine Conseil : www.mandarine-conseil.fr.

Fait à Lyon, le 29 décembre 2023.

Mandarine Conseil, une activité de CAP Services, organisme de formation - 11 rue Duphot, 69003 Lyon 
Tél. 06.61.02.82.56 - Mail : nathalie@mandarine-conseil.fr - Site web : https://www.mandarine-conseil.fr/
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Et n’hésitez pas
à visiter mon site internet :
www.mandarine-conseil.fr

Pour vous inscrire, ou 
pour échanger sur un projet

de formation sur mesure,
contactez-moi :

Nathalie Bouhey
06.61.02.82.56

nathalie@mandarine-conseil.fr

Intitulé de la formation Durée Dates

La récup en jeu 2 jours Lundi 18 et mardi 19 mars 2024

Quelle relation parents -
professionnel·le·s en 2024 ?

2 jours Lundi 15 et mardi 16 avril 2024

L’accueil des stagiaires en équipe
pluridisciplinaire : une richesse

1 jour Mardi 22 octobre 2024

Conter des histoires aux enfants :
imaginaire et fantaisie au quotidien

2 jours
Lundi 18 novembre 2024

et lundi 25 novembre 2024

Les formations inter-entreprises ont lieu à l’Actuel Hôtel, 1 rue Edouard Garet à
Andrézieux Bouthéon (42) aux dates suivantes :

Je suis basée dans la Loire, 
mais je peux intervenir dans toute la France.

Attention :

Clôture des inscriptions

3 semaines avant la date

de début de formation
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